Felhasznalasi Feltételek

I. Altalanos rendelkezések

Jelen Felhasznalési Feltételek (a tovabbiakban: FF) hatalya kiterjed a Terc Kft. (tovabbiakban:
Szolgaltato) altal tizemeltetett https://tuzepinfo.hu honlapon (tovabbiakban: Honlap) biztositott
online szolgaltatdsokra (tovabbiakban 6sszefoglaloan: Szolgaltatas).

Az FF a Szolgéltat6 ¢és a Honlap szolgaltatasait igénybe vevd felhasznalo (tovabbiakban:
Felhasznald) ko6zott érvényben 1€vo szolgaltatasi feltételeket szabalyozza.

A Felhasznal6 a Honlapra torténd latogatassal, illetve a Szolgaltatds barmely eleme
hasznélataval elfogadja és magara nézve kotelezének ismeri el a jelen FF-ben foglalt
rendelkezéseket.

Il. A Szolgaltato

1. A https://tuzepinfo.hu online épitdipari arfigyeld rendszert a Terc Kft. lizemelteti
(tovabbiakban: "Szolgaltato").

2. A Szolgaltato cégneve: TERC Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.

A Szolgaltato székhelye ¢€s levelezési cime: 1149 Budapest, Pillang6 park 9.
Cégjegyzékszam: 01-09-875405

Nyilvantart6 cégbirdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga

Adoszam: 10434268-2-42

Telefon:+36-1-222-2402; +36-1-222-2403;+36-1-222-2404

E-mail: info@tuzepinfo.hu
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Honlap: www.terc.hu; www.tuzepinfo.hu

I1l. A szolgaltatas

A Honlap elsédleges célja ¢és a Szolgaltatds targya, hogy atlathatosagot ¢és
Osszehasonlithatosagot biztositson a felhasznaloknak az egyes épitdéanyagok daraival és
tulajdonsagaival kapcsolatban, mikdzben transzparenciat hoz a szektorba. A Honlapon
kiilonboz6 épitdipari termékek és azok forgalmazodinak informéciodit bocsatjuk ingyenesen és
fliggetlen modon rendelkezésre. Az arfigyel6 rendszer lehetévé teszi az épitdipari arak
Osszehasonlitasat, darvaltozasainak figyelését, ¢és naprakész tdjékoztatast az aktualis
kedvezményekrol.

A Honlap mint informacids platform szolgaltatasa magaba foglalja a Honlapon megjelenitett
arucikkre (tovabbiakban: Termék) és a termékeket forgalmazé kereskeddkre (tovabbiakban:
Kereskedd) vonatkozo alapvetd informéciok megjelenitését. A Szolgaltatd a Szolgaltatas
keretén belill kereskedelmi tevékenységet nem végez, a megjelenitett termékek nem a
Szolgaltatd ajanlatai, ezért a Termék megrendelésre a Honlapon vagy egyéb uton a
Szolgalototol nincs lehetdség. A Felhaszndldo és a Szolgaltatd kozott a Kereskedd altal
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forgalmazott Termékek vonatkozdsdban szerzddéses viszony nem jon létre. A Szolgaltatas
hasznélata dijmentes a Felhaszndl6 szamara.

A Honlapon lehetéség van a Termékek egyedi keresésére a szabadszoveges keresdmezo
hasznalataval, illetve a termékkategoriak kozotti bongészéssel. A Termékre torténd kattintassal
bovebb tajékoztatast tekinthet meg a Felhaszndlo. A Termék fényképpel és kiilonbozo
informaciokkal érhetd el. A Honlapon torténd a rangsorolds objektiv szempontja minden
esetben az adott termék arfigyeld rendszerbe kereskedd altal szolgaltatott egységara/darab ara,
a Honlap nem biztosit lehetdséget a kereskeddi ajanlatok kiemelésére, tovabba a Honlapon nem
talalhatok fizetett hirdetések. A Honlapon feltiintetett arak minden esetben bruttd arak, és
forintban kertilnek feltiintetésre. Az irdnyitdoszam Onkéntes megadasa alapjan a Felhasznald a
Termék fellelhetdségére vonatkozo km adatokat is talal a Termékajanlaton beliil. Szallitasi és
egy¢éb koltségeket azonban a Honlap nem szdmit és nem vesz figyelembe, az arban ezek nem
jelennek meg.

A Honlapon kommunikalt arak aktualitasat a kereskedok adatszolgéltatasa biztositja. Mindezek
alapjan, habar a Szolgaltat6 a feltiintetett arak, termékinformacidk kapcsan a lehetd legnagyobb
gondossaggal jar el, a Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a Honlapon fellelhetd informaciok a
Kereskedd sajat honlapjan megjelenitett informacioktol eltérhetnek. A Szolgaltatod felhivja a
Felhasznal6 figyelmét, hogy a megjelenitett informacidk minden esetben tajékoztatd jellegiliek,
ezért javasolja, hogy a Termékek arait és egyéb adatait minden esetben ellendrizze a
Keresked6tdl vald rendelés elott.

A Szolgaltatd barminemi feleldsségét kizarja az esetleges Kereskedd altal okozott karokért. A
megjelenitett informaciok helyességéért a Szolgaltatd — a szdndékos karokozas esetét kivéve —
nem vallal feleldsséget, az eltérésbodl eredd esetleges karok megtéritéséért a Szolgaltatd nem
szavatol.

A Szolgaltato altal a Honlapon megjelenitett informéciok nem mindsiilnek rekldmnak, vagy
egyeéb kereskedelmi kommunikacionak, a Honlap célja az objektiv tajékoztatas.

A Szolgaltato torekszik a minél pontosabb és naprakészebb informaciok elérhetdve tételére,
ezért amennyiben a Honlapon eltéréséket tapasztal a tényleges termékinformacioktol, akkor
ezekrdl a Felhasznalo tajékoztathatja a Szolgaltatdt az info@tuzepinfo.hu email cimen.

A Szolgéaltatd6 nem vallal garanciat a Honlap mindenkori elérhetdségéért ¢és
mitkodoképességéért, az ezekbdl eredd kartéritési igények érvényesitésének lehetdségét a
Szolgaltato kizarja. A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy a Felhasznaldk kiilon tdjékoztatasa és
kartéritése nélkiil a Honlap megjelenését, a biztositott Szolgaltatas korét, a Honlap miikddési
elveit modositsa, vagy a teljes Szolgéltatds megsziintesse.

A Szolgéltatas igénybevételéhez a Felhasznalonak megfeleld szdmitastechnikai eszkdz €s
internetkapcsolat sziikséges. Szolgaltato kizarja feleldsségét a jogosulatlan hozzaférésbol, nem
rendeltetésszerli hasznalatbol, hardver hibabol, vagy nem megfeleld lizemeltetési kdrnyezetbdl
(ideértve kiilonosen, de nem kizardlagosan az aramkimaradast is) eredd kovetkezményekért,
meghibasodasokért.

IV. Szerzoi jogok



Az arfigyel6 rendszer és a Honlap szerzdi jogi védelem alé tartozik. A szerzdi jog jogosultja a
Szolgaltatd6 vagy az éaltala feljogositott felhasznalé6. A Honlapon megjelenitett
védjegyoltalommal vagy mads szellemi tulajdonra vonatkozé oltalommal védett markanevek,
tartalmak kizarolag a Honlap céljaval 6sszhangban (t4jékozddas, tdjékoztatas) hasznalhatok fel.
Az ettdl eltérd célra vald hasznalathoz a jogtulajdonos eldzetes hozzajarulasa sziikséges. A
személyes felhasznaldson tal a Szolgéltatd kifejezett, irdsos hozzajarulasa nélkiil tilos a
Honlapon kozzétett tartalmakat masolni, terjeszteni, k6zolni, modositani, felhasznélni. (E
tilalom nem vonatkozik a honlaprol a Szolgéltatdé és Felhasznald kozotti szerzddéshez
kapcsolddo, illetve a Felhasznal6 tajékoztatasat szolgalé dokumentumok megismerés céljabol
torténd letoltésére.)

A Felhasznal6 kijelenti, hogy a Szolgaltatd elézetes irasbeli hozzajaruldsa nélkiil, nem futtat
semmilyen informatikai megoldast, ami az informaciok megszerzésére és lementésére iranyul,
vagy az oldal nyomon kdvetésére szolgal.

V. PanaszKkezelés, vitarendezés

A Felhasznal6 a Szolgaltatassal sszefliggésben a Szolgaltatoval szemben panasszal élhet.

A panasz eldterjeszthetd személyesen és telefonon szoban, valamint irdsban postai Gton vagy
elektronikus levélben a Szolgaltato 1. pontban megjeldlt elérhetéségein.

A szobeli panaszt a Szolgaltatd azonnal megvizsgalja, és sziikség szerint orvosolja. Egyéb
esetekben a Szolgaltatd a panaszt 30 napon beliil vizsgélja ki és valaszolja meg érdemben.

A Szolgéltatd és a Felhasznald vitas ligyeiket békés uton probaljak rendezni. Amennyiben
Szolgaltato €s a Felhasznald kozott esetlegesen fennalld jogvita Szolgaltatdval valo targyalasok
soran 30 napon beliil nem rendezddik, tigy a jogvita rendezésére a Szolgaltatod székhelye szerint
illetekes birosag kizarolagos illetékességét kotik ki.

V1. Zaro rendelkezések

A Szolgaltatdo barmikor jogosult jelen Felhasznaldsi Feltételeket egyoldalian modositani. A
Szolgaltatd a modositasokrol a Honlap feliiletén keresztiil nyajt tdjékoztatast. Amennyiben
jelen Felhaszndlasi Feltételek rendelkezései barmilyen okbdl érvénytelenek, vagy
érvénytelenné valnak, az nem érinti a tobbi rendelkezésének érvényességét.

A jelen FF-ben nem szabdalyozott kérdésekre, valamint jelen FF értelmezésére a magyar jog az
iranyado, kiilonos tekintettel

- aPolgari Torvénykonyvrol sz616 2013. évi V. térvény (,,Ptk.”),
- az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggo szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL (Elker. tv.) torvény.

Budapest, 2024. oktober 0O1.



